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@ Marsh ‘ Asprose

Nota importante

1.  Este manual esta dirigido a aquellos clientes que ya se encuentran en el proceso de activacion de su usuario mediante la
autenticacion por OKTA sea porque ya tenian acceso o bien porque es la primera vez y deben autenticarse con OKTA.

2.  El proceso de inscripcion en OKTA se realiza una vez y la primera clave CONTRASENA que se genera y recibe por correo
es la que va a poder usar de ahora en adelante.

3. En caso de haber cumplido con TODOS los pasos hasta haber podido ingresar a la web y que requiera generar una nueva
contrasena, deberan haber transcurrido 24 horas desde la ultima vez que solicitd una contrasena, antes de seguir el
proceso correspondiente de |lo contrario el sistema bloqueara su usuario por seguridad y debera espera 24 horas desde la
ultima vez que lo intentd, muy importante para poder solicitar una nueva contrasefia debera haber ingresado a la web en al
menos una ocasion.

4. Nomenclatura: Con el fin de generar ayudas y guias visuales se usara el simbolo de @ para indicar la accion correcta y
el simbolo de para indicar que se debe evitar la accidn

5.  Si para cualquiera de los correos que se mencionan en todos los procesos cuando lo reciben se ven caracteres raros que
no dejan distinguir la informacion, por favor asegurese de abrir el correo desde el Outlook preferiblemente o bien desde un
equipo laptop o de escritorio ya que hemos podido determinar que los software de correos nativos de algunos sistemas
operativos de teléfonos distorsionan la informacién y producen este efecto que no deja distinguir las contrasefias u OTP.

6. Si requiere generar una nueva contraseina , recuerde primero determinar su situacion de acuerdo a la pagina 3 de este
manual y cumplir todos los pasos y una vez asegurado este dirijase a seguir los pasos de la pagina 16 en adelante (Camino
rojo) nunca haga los pasos sin que hayan pasado mas de 24 horas desde la ultima vez que la generdé.
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A En caso de presentarse algun mensaje de error, por
PA 1 EN ERAI favor contacte a su ejecutivo de cuenta, indicando el
paso a paso seguido y acompanelo con pantallazos del

mensaje presentado.

Requisito para generar el proceso & hitpscrasprose marsh com/SITE

Anuncio Importante!

° Ser u n CI iente. aCtiVO. de MarSh Asprose Apartir'del ::1 de I-\.‘?osto,del mdétod‘c_a de aultzniif:aﬁ:‘i\o)n c;mb\arléli‘pa'r'\a/me“jroc:ar Ia seguridad de tu cuenta,
« Tener una poliza activa en Marsh Asprose ; : |

URL de Acceso a la Web:
 MARSH ASPROSE CORREDORA DE SEGUROS o Ma rSh Asprose

Acciones a realizar:

Cédula

« A.Coloque su numero de identificacion 123456789
registrado sin guiones ni espacios >
B. Es muy importante que determine bien cual es | e |
Su caso ya que el camino es diferente y las | |
opciones son excluyentes una de otra
YA HABIA TENIDO ACCESO: Si usted ya NUNCA he tenido acceso ala
habia tenido acceso a la aplicacion movil o aplicacion movil o a la web, es mi
la web : DEBE OPRIMIR SOLO EL BOTON primera vez SOLO debe oprimir el
AZUL: siga el paso que boton ROJO : Registro Nuevo Usuario
esta en la pagina 4 (CAMINO AZUL) y siga el paso que esta en la pagina
16 (CAMINO ROJO)

@ Marsh ‘ Asprose


https://crasprose.marsh.com/site/
https://crasprose.marsh.com/site/

@ Marsh ‘ Asprose

CAMINO AZUL
YA TENIAACCESO

Recuerde que este camino es para quienes ya tenian acceso a la
aplicacion con anterioridad
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. Si cuando oprime INICIAR SESION en la

2 PaSO dOS (Caman AZUI) instruccion anterior ve la imagen de abajo

solicitando contrasena, usted no debe cumplir

aun con estos pasos, coloque su contrasefia, ya

tiene acceso a la aplicacion y no es necesario

que continue con este manual hasta que

cuando trate de ingresar y vea la imagen de

la izquierda lo que le indicara que ya debe
cumplir con los pasos del camino azul.

Usted esta en los pasos correctos de acuerdo a
su situacion, si cuando pone su ID y oprime el
botdn azul aparece esta pantalla, asegurese de
dar clic en ACEPTAR para que el proceso se
cumpla y NUNCA cerrar la ventana desde la x 0
al boton cerrar |

iAtencion! Anuncio Importantel
Anuni A partir del 31 de Agosto, el método de autenticacion cambiara para mejorar la seguridad de tu cuenta,

A part . . inta, para mas informacion puedes dar clic en el boton "Ver Manual" o "Ver Video".
Estimado usuario,

paraf

Usted ha sido configurado para acceder a la Web a través del nllevo sistema de
autenticacion en OKTA. Al hacer clic en el boton "Aceptar" flsera registrado
automaticamente y si es un usuario EXTERNO, recibira un corred electrénico con
su nueva contrasena.

Le recomendamos que antes de ingresar a la aplicacién, observe el video o revise
el manual, asi como en caso de que el correo con la contrasefigino aparezca en

su bandeja de entrada, por favor verificar en SPAM o M a rs h Asp ro Se
G v >€

Aceptar Cerrar

Cédula
702560214
Cédula Contraseiia
80140 ‘ Contrasefia
Hw

‘ Ver Video |

Importante! Si desea cambiar o regenerar la clave utilice el botén: Registro nuevo usuario

@ Marsh | Asprose



3 Recibir Password (Camino Azul)

Resultado esperado:

1. Cuando usted oprimié el botén aceptar de esta pantalla en la
web, el sistema se encarga de hacer su inscripcion en OKTA, el
sistema de autenticacion y generar una contrasefia segura que le
sera comunicada al correo c1ue usted tiene registrado y se abrira
una nueva pagina que se explicara en el paso 4

Estimado usuario,
Usted ha sido configurado para acceder a la Web a través delfhuevo sistema de
autenticacion en OKTA. Al hacer clic en el boton "Aceptarfl sera registrado
automaticamente y si es un usuario EXTERNO, recibira un corigo electrénico con
su nueva contrasena.

Le recomendamos que antes de ingresar a la aplicacion, observg el video o revise
el manual, asi como en caso de que el correo con la contrasefla no aparezca en

su bandeja de entrada, por favor verificar en SPAM

2. El sistema le comunicara la contrasefia que debera usar de ahora
en adelante para autenticarse en OKTA, el correo tiene el formato
que se muestra a continuacién y sera enviado desde la cuenta:
marshsacys@mmc.com, este proceso podria tardar algunos
minutos en recibirse, asegurese en caso de que considere que
tarde mas de lo adecuado revisar su carpeta de SPAM. Este correo
solo sera recibido una vez por lo que le sugerimos que guarde la
contrasena en un lugar seguro y de facil recuperaciéon

Envio de datos del usuario e

marshsacys@mmc.com

MARSH ASPROSE, Corredora de Seguros

Envio de Usuario:

iguiente informacion con el fin de tenga acceso a nuesira pagina y

Nomibre y Apelidos
Cédula 1037207
Password: 2*BA}uX3Z ‘

Elizabeth Martinez 01 /:

3. Muy importante tomar en consideracion que si usted posterior a completar todos los pasos del camino azul requiere generaruna
nueva contrasefa, debe usar el camino rojo y solamente después de que hayan pasado 24 horas desde la ultima vez que cumplio €l
camino azul o el camino rojo, ademas debe haberse asegurado que al menos en una ocasion haya completado cualquiera de los dos

caminos y haya tenido acceso a la web o al APP

@ Marsh | Asprose



mailto:marshsacys@mmc.com
mailto:marshsacys@mmc.com
mailto:marshsacys@mmc.com

4 Registro exitoso j (Camino Azul)

@ Marsh | Asprose

En esta pantalla NO debe

incluir -su identificacion NI
correo, NI darle clic al botén

de registrar, la unica accion | i w1 wotiia s o oa i o i st

que debe hacer eS Oprimir el @ Si no encuentra el correo en la bandeja de entrada, favor revisar en la bandeja de spam

> Regresar a la Pagina Principal

botén azul de Regresar a la
Pagina Principal, lo que lo s, | S @
regresara a la pagina inicial @
como lo veremos en el paso

5 del camino azul @

Correo

@ Marsh | Asprose



5 Acceso a la aplicacion (Camino azul)

Anuncio Importante!
A partir del 31 de Agosto, el meétodo de autenticacion cambiara para mejorar la seguridad de tu cuenta,
para mas informacion puedes dar clic en el boton "Ver Manual” o "Ver Video"

@% Marsh ‘ Asprose

Acciones a realizar:

1. Coloque su nimero de identificacién @ S (o
registrado sin guiones ni espacios O
2, N )=

2. Dé clic en el boton de INICIAR SESION

Nota importante: No oprima el boton rojo de Registro nuevo usuario ya que
esto causaria que su usuario sea blogueado

@ Marsh | Asprose



6 Acceso a la aplicacion (Camino azul)

Conectando con @

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS

Resultado esperado:
@ Marsh

« Se abrira el proceso de validacién de OKTA,
recuerde que el sistema ya hizo el registro y le Iniciar sesién
comunico la contrasena a su correo en los

. Email or MMC Employee ID

pasos anteriores

majouribemartinez@gmail.com

Acciones a realizar:

Sequir conectado

« Si el Sistema no le muestra su correo (/)
registrado, por favor incluya su correo y oprima > m «

el boton de Siguiente

@ Marsh | Asprose



7 Acceso a la aplicacion (Camino azul)

Acciones a realizar:

Se abrira una pantalla similar a la que se
muestra indicando su correo registrado vy
solicitando la contrasefia, recuerde que esta
contrasena fue comunicada por correo y que se
solicito en un paso anterior guardarla, esta no
cambiara a menos de que usted cumpla con los
pasos de cambio de contrasena y que lo haga
24 horas después de haber generado la ultima

Ingrese la contraseina y de clic en el botén
azul de verificar, asegurese de que no
existan espacios en balnco antes o después
de la contrasena si da copiar y pegar

@ Marsh ‘ Asprose

%)

Conectando con @

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS

@ Marsh

¥ ok e ok

Verifique con su contraseina

Contrasefna

ooooooooooool © ‘

. I -



8 Acceso a la aplicacion (Camino azul)

Resultado esperado:

Recuerde que este Sistema busca resguardar
su identidad e informacidn y require de varios
pasos de autenticacion, se mostrara una
pantalla similar a la imagen, debera oprimir el
botdon azul de Recibir un correo electronico, lo
que le comunicara a su correo un password de
un solo uso, a diferencia de la contrasefa este
si cambiara cada vez que haga el proceso de
verificacion, igual que todos los correos de este
proceso podria tardar algunos minutos en llegar
y si nota que ha passado mucho tiempo le
recomendamos revisar en la carpeta de SPAM
un correo de OKTA de Ila cuenta
noreply@okta.com, si del todo no lo recibe es

importante solicitarle a su departamento de TI,
ingresar esta direccion en la lista blanca de
correos

@ Marsh | Asprose

Conectando con @

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS

@ Marsh

s

Obtener un correo electronico de
verificacion

(Q) majouribemartinez@gmail.com
Enviarme un correo electronico de verificacior

a m***z@gmail.com haciendo clic en "Recibir

un correo electronico

> Recibir un correo electrénico «


mailto:noreply@okta.com
mailto:noreply@okta.com
mailto:noreply@okta.com

9 Acceso a la aplicacion (Camino azul)

El sistema te comunicara al correo
registrado un codigo de un unico uso (OTP)
este codigo a diferencia de la contrasefna de

Cédigo de verificacion por Unica vez e

pasos anteriores variara cada vez que

ingreses, este podria tardar algunos okta
minutos en llegar y si crees que se ha

durado mas de lo normal te sugerimos & Marsh

revisar la carpeta de SPAM.

\arsh-mmc - Accién requerida: Codigo Unico de

verificacior

NOTA: Debido a lo largo del correo se —_—
recomienda revisar en la parte de abajo del
mismo , NO dar clic en el botén Sign In en m@
azul en la imagen ya que esto pertenece a

Otl’O proceso. @ rate ol Suiene CAGGO S8 vefioacin
- 988375 -

El Codigo que ocupa es el que se marca en
la imagen con una flecha

@ Marsh ‘ Asprose



O Acceso a la aplicacion (Camino azul)

Conectando con ©}

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS
En esta pantalla

@ Marsh

debes dar clic en el
texto en azul que
indica : “Introduzca . <
un codigo de

Verificar con su correo electronico

verificacion en su

(® majouribemartinez@gmail.com

Hemos enviado un correo electronico a m***z
J @gmail.com. Haga clic en el enlace de
verificacién de su correo electrénico para
continuar o introduzca el cédigo en la casilla

lugar”, y colocar el
codigo de uso

unico que se indico

inferior.

Introduzca un cédigo de verificacion en su lugar «
@ Volver a iniciar sesion

en el paso anterior,
importante no dar

clic en volver a

iniciar sesion

@ Marsh | Asprose

Se abrird esta
pantalla donde
debe colocar el
codigo de un solo

uso y dar clic en

verificar </ )

@ Marsh

Verificar con su correo electrénico

oY) Jjourioema 22 gmall
¢(No ha recibido un correc
electronico? Volver a enviar
Hemos enviado un correo electronico a m***z

ja clic en el enlace de

@gmail.com. Ha
verificacion de s

continuar o introdi

Introducir cédigo
\ 988379




1 Acceso a la aplicacion (Camino azul)

@ Marsh | Asprose

Resultado esperado: TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA PAGINA WEB Y SITIO WEB DE MARSH
ASPROSE
- Si se han cumplldo todos los pasos de forma Usted podra solicitar dar de baja su usuario de consulta de la web por medio de un
correcta , apa receran antes de ing resar al sitio correo a #Marshinfo@marsh.com cuando asi lo estime conveniente o bien en caso de
web |OS términos y condiciones |OS cuales que usted no mantenga a MARSH ASPROSE como intermediario, una vez cancelada
. ] ! sus pdlizas, el sistema efectuara la cancelacién de dicho usuario de forma automatica
debera obllgato rlamente que ace ptar para La informacion correspondiente a su seguro o datos personales sera custodiados
poder hacer uso de| SitiO, e| botén de aceptar durante el penodo que la legislacion indique de acuerdo a su tipo de seguro, con el fin
. . . de garantizar sus derechos como asegurado. MARSH ASPROSE no vendera, cedera
se encuentra al final del teXt01 si decida no ni distribuira la informacion personal que administra y ha sido colocada por usted en
aceptar estos ‘términos y condiciones no pod ra los formularios de procesos de aseguramiento o bien aquella que por medio de un

vinculo comercial ya sea con usted o con su empleador en caso de que aplique, a
terceros que no sean la compania aseguradora de su escogencia, salvo que sea
requerido por orden judicial o administrativa debidamente documentada, MARSH
ASPROSE se reserva el derecho a cambiar los términos de la presente Politica de
Privacidad en cualquier momento, los cuales le seran comunicados en forma oportuna
y publicados para su revision en nuestro sitio web

hacer uso de las aplicaciones

)

~ = 3 23

@ Marsh | Asprose —




2 Acceso a la aplicacion (Camino azul)

Resultado esperado:

Nota
+ Cuando usted ya tiene acceso a la web significa que ha
cumplido con todo el proceso de inclusion en OKTa y de ahora * Recuerde que puede efectuar la presentacion de casos de
en Adelante. indemnizacién desde la aplicacion Movil Marsh Asprose, dar

seguimiento de sus casos y muchas otras funcionalidades
descargandola desde App Store, Goole Play o Huawei App
Gallery, para lo cual debe usar la misma contrasefia de Okta
* Presentar sus casos de reembolso

l generada en este proceso

* El en sitio web usted podra revisar las pélizas y los estados de
los tramites que haya presentado de indemnizacién

Seguros Generales (1 Seguros Personales 0 Indemnizaciones | Solicitar Reintegro = Cambio Clave  Cerar Sesion

Abre Mac App Store para comprar y descargar apps.

Marsh Asprose (=]

Corredora de Seguros

P()Iizas de Segu ros Personales Marsh Asprose Corredora de Seguros S.A.

Disenada para iPad

#119 en Productividad

Gratis

Importante!

'Es importante recordar que la informacion de esta consulta WEB muestra una recopilacion de las caracteristicas relevantes de los contratos. Las
Pdlizas originales y sus adenda son el Unico documento legalmente valido. *

#_ Download on the

@& App Store

Busqueda General de Pdlizas

> GETITON
Google Hlay
) EXPLORE IT ON
o e AppGallery

@ Marsh ‘ Asprose

shutterstock.cor



@ Marsh | Asprose

Recuerde que este camino es para quienes van a generar su
acceso por primera vez y nunca han ingresado a la aplicacion

A business of Marsh McLennan



1 Registro de NUEVO usuario (Camino Rojo)

= = A io | rtante!
Req u IS Ito pa ra g e n e ra r e I p roces o Ar:::::rl:}erln::d:;;osto, el método de autenticacion cambiard para mejorar la seguridad de tu cuenta,

para mas informacién puedes dar clic en el botdn "Ver Manual” o "Ver Video".

« Ser un cliente activo de Marsh Asprose
* Tener una podliza activa en Marsh Asprose

@2 Marsh | Asprose

Acciones a realizar:

Cédula

. . e 123456789
« A.Coloque su numero de identificacion € camoo ce e aigeiotc

registrado sin guiones ni espacios -@- -

9

Recuerde que este proceso cumple dos funciones generar una nueva contrasefa si usted
ya tenia acceso (recuerde que no puede hacerlo a menos de que hayan pasado 24 horas

desde la ultima vez que todo el proceso de ingreso fue efectivo) y la segunda es generar+
la creacion de usuario y acceso de OKTA de aquellos usuarios que NUNCA han
ingresado al sistema, oprima Registro de nuevo usuario

@ Marsh ‘ Asprose



2 Registro exitéoso j (Camino Rojo/ Cambio de contrasena)

En esta pantalla debe incluir
su identificaciéon y correo y

darle clic
registrar,

al

botén

de

Paso1

@ Marsh | Asprose

Creacion de registro nuevo

Registrado!
Se ha registrado correctamente, se le ha enviado a su comreo los datos para el acceso

Si no encuentra el correo en la bandeja de entrada, favor revisar en la bandeja de spam

Paso 2

Correo Correo electronic

Paso 3

Cédula 1037207 <J )

. @ Paso4

Debe recibir un correo con la contrasefa de OKTA, esto puede tardar unos minutos en caso de que tarde mas de lo normal por
favor revisar la bandeja de SPAM, cuando vea que el rétulo cambia a Registrado : Oprima el boton de regresar a la pagina

principal como 4 paso

@ Marsh | Asprose



] 1 Registro exitéoso j (Camino Rojo/ Cambio de contraseina)

Con el fin de Validar que no se bloquee su usuario por
un cambio de contrasefia con menos de 24 horas de
haberla generado recibira este aviso

@ Marsh | Asprose

Si el Sistema detecta que no han passado 24 horas
desde la ultima vez que generd una contrasefa la
indicara con este aviso en rojo y debera dar clic en el
botdn de regresar que sera el unico habilitado

Observe que el sistema
le indica hora y fecha de
“ Ma rSh ‘ Asprose la Ultima vez para que
sepa cuando se habilita
de nuevo la opcion de
generar nueva
contrasena

Creacién de registro nuevo

Cédula 013746995




3 Registro exitéso j (Camino Rojo/ Cambio de contrasena)

Anuncio Importante!

A partir del 31 de Agosto, el meétodo de autenticacion cambiara para mejorar la seguridad de tu cuenta,
para mas informacion puedes dar clic en el boton "Ver Manual" o "Ver Video".

@ Marsh | Asprose

Acciones a realizar:

1. Coloque su nimero de identificacién @ S (o
registrado sin guiones ni espacios @

2. Dé clic en el boton de INICIAR SESION >

Nota importante: No oprima el boton rojo de Registro nuevo usuario ya que
esto causaria que su usuario sea blogueado

@ Marsh | Asprose



4 Acceso a la aplicacion (Camino rojo)

Conectando con @

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS

Resultado esperado:
@ Marsh

« Se abrira el proceso de validacién de OKTA,
recuerde que el sistema ya hizo el registro y le Iniciar sesién
comunico la contrasena a su correo en los

pasos anteriores Email or MMC Employee ID

}najomibemartinez@gmail.com ‘

Acciones a realizar:

Seguir conectado

« Si el Sistema no le muestra su correo <‘/)
registrado, por favor incluya su correo y oprima > “ ﬁ

el boton de Siguiente

Ayuda

Marsh Privacy Policy

@ Marsh | Asprose



5 Acceso a la aplicacion (Camino rojo)

Acciones a realizar:

Se abrira una pantalla similar a la que se
muestra indicando su correo registrado vy
solicitando la contrasefia, recuerde que esta
contrasena fue comunicada por correo y que se
solicito en un paso anterior guardarla, esta no
cambiara a menos de que usted cumpla con los
pasos de cambio de contrasena y que lo haga
24 horas después de haber generado la ultima

Ingrese la contraseina y de clic en el botén
azul de verificar, asegurese de que no
existan espacios en balnco antes o después
de la contrasena si da copiar y pegar

@ Marsh ‘ Asprose

%)

Conectando con @

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS

@ Marsh

% o %k %k

Verifique con su contrasefa

oy o Tt . =X
(R) majouribemartinez@gmail.com

Contrasefna

ooooooooooool © ‘

Verificar «
> _



6 Acceso a la aplicacion (Camino rojo)

Resultado esperado:

Recuerde que este Sistema busca resguardar
su identidad e informacidn y require de varios
pasos de autenticacion, se mostrara una
pantalla similar a la imagen, debera oprimir el
botdon azul de Recibir un correo electronico, lo
que le comunicara a su correo un password de
un solo uso, a diferencia de la contrasefa este
si cambiara cada vez que haga el proceso de
verificacion, igual que todos los correos de este
proceso podria tardar algunos minutos en llegar
y si nota que ha passado mucho tiempo le
recomendamos revisar en la carpeta de SPAM
un correo de OKTA de la cuenta
noreply@okta.com, si del todo no lo recibe es

importante solicitarle a su departamento de TI,
ingresar esta direccion en la lista blanca de
correos

@ Marsh | Asprose

Conectando con @

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS

@ Marsh

Obtener un correo electronico de
verificacion

® majouribemartinez@gmail.com

Enviarme un correo electronico de verificacion
a m***z@gmail.com haciendo clic en "Recibir

un correo electronico

> Recibir un correo electrénico -


mailto:noreply@okta.com
mailto:noreply@okta.com
mailto:noreply@okta.com

7 Acceso a la aplicacion (Camino rojo)

El sistema te comunicara al correo
registrado un codigo de un unico uso (OTP)
este codigo a diferencia de la contrasena de

Codigo de verificacion por Unica vez ines =

Okta

pasos anteriores variara cada vez que R ;
ingreses, este podria tardar algunos okta
minutos en llegar y si crees que se ha
durado mas de lo normal te sugerimos & Marsh
revisar la carpeta de SPAM.
Marsh-mmc - Accién requerida: Cédigo Urico de
NOTA: Debido a lo largo del correo se
recomienda revisar en la parte de abajo del
mismo , NO dar clic en el boton Sign In en m@

azul en la imagen ya que esto pertenece a

otro proceso. @
988379 -

El Cddigo que ocupa es el que se marca en
la imagen con una flecha

@ Marsh ‘ Asprose



Acceso a la aplicacion (Camino rojo)

En esta pantalla
debes dar clic en el
texto en azul que
indica : “Introduzca
un codigo de
verificacibn en su
lugar”, y colocar el
codigo de uso
unico que se indico
en el paso anterior,
importante no dar
clic en volver a

iniciar sesion

@ Marsh | Asprose

Conectando con @

Inicie sesion con su cuenta para acceder a SACYS

@ Marsh

Verificar con su correo electronico

@\; majouribemartinez@gmail.com

Hemos enviado un correo electréonico a m***z

Cl @gmail.com. Haga clic en el enlace de
J verificacion de su correo electrénico para
continuar o introduzca el cédigo en la casilla
inferior.

Introduzca un cédigo de verificacion en su lugar «
@ Volver a iniciar sesion

Se abrird esta
pantalla donde
debe colocar el
codigo de un solo

uso y dar clic en

verificar <‘/ )

@ Marsh

Verificar con su correo electrénico

-/8'3 majouribemartinez@gmail.com

¢No ha recibido un correo

electronico? Volver a enviar

Hemos enviado un correo electrénico a m***z
@gmail.com. Haga clic en el enlace de

verificacion de su correo NCO para

continuar o introduzca el codigo en la casilla

inferior

Introducir cédigo
\ ‘ 988379 \




Acceso a la aplicacion (Camino rojo)

@ Marsh | Asprose

Resultado esperado: TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA PAGINA WEB Y SITIO WEB DE MARSH
ASPROSE
¢ Sl se han cumplido tOdOS IOS paSOS de forma Usted podra solicitar dar de baja su usuario de consulta de la web por medio de un
correcta , apareceran antes de ing resar al sitio correo a #Marshinfo@marsh.com cuando asi lo estime conveniente o bien en caso de

que usted no mantenga a MARSH ASPROSE como intermediario, una vez cancelada

web los terminos y condiciones ’ los cuales sus polizas, el sistema efectuara la cancelacion de dicho usuario de forma automatica

debera obligatoriamente que aceptar para La informacion correspondiente a su seguro o datos personales sera custodiados
poder hacer uso de| SitiO, e| botén de aceptar durante el penodo que la legislacion indique de acuerdo a su tipo de seguro, con el fin
. . . de garantizar sus derechos como asegurado. MARSH ASPROSE no vendera, cedera
se encuentra al final del teXt01 si decida no ni distribuira la informacion personal que administra y ha sido colocada por usted en
aceptar estos términos y condiciones no pod ra los formularios de procesos de aseguramiento o bien aquella que por medio de un

vinculo comercial ya sea con usted o con su empleador en caso de que aplique, a
terceros que no sean la compaiia aseguradora de su escogencia, salvo que sea
requerido por orden judicial o administrativa debidamente documentada, MARSH
ASPROSE se reserva el derecho a cambiar los términos de la presente Politica de
Privacidad en cualquier momento, los cuales le seran comunicados en forma oportuna
y publicados para su revision en nuestro sitio web

hacer uso de las aplicaciones

%
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@ Marsh | Asprose




0 Acceso a la aplicacion (Camino rojo)

Resultado esperado:

Nota
* Cuando usted ya tiene acceso a la web significa que ha
Cumplido con todo el proceso de inclusion en OKTa \ de ahora . Recuerde que puede efectuar la presentaci()n de casos de
en Adelante. indemnizacion desde la aplicacién Movil Marsh Asprose, dar

seguimiento de sus casos y muchas otras funcionalidades
descargandola desde App Store, Goole Play o Huawei App
Gallery, para lo cual debe usar la misma contrasefia de Okta

Presentar sus casos de reembolso
l generada en este proceso

+ El en sitio web usted podra revisar las polizas y los estados de
los tramites que haya presentado de indemnizacion

Seguros Generales (1 Seguros Personales 0 Indemnizaciones | Solicitar Reintegro =  Cambio Clave  Cerrar Sesion

Abre Mac App Store para comprar y descargar apps.

Marsh Asprose (=]

Corredora de Seguros

P()Iizas de Segu ros Personales Marsh Asprose Corredora de Seguros S.A.

Disefiada para iPad

#119 en Productividad

Gratis

Importante!

'Es importante recordar que la informacion de esta consulta WEB muestra una recopilacion de las caracteristicas relevantes de los contratos. Las
Pdlizas originales y sus adenda son el Unico documento legalmente valido. *

#_ Download on the

@& App Store

GETITON

Busqueda General de Pdlizas

® Google Play

&, EXPLORE IT ON
e ovs 1 e AppGallery

@ Marsh | Asprose

shutterstock.cor
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